AVISOS LEGALES
Sistema de Emision por Internet (SEI)

SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V. (en adelante “ARGOS”), es una sociedad mercantil
legalmente constituida de acuerdo a las Leyes de la Republica Mexicana como lo hace
constar con la Escritura Publica No. 7677 de fecha 11 de octubre de 2002, otorgada
ante la fe del notario publico nimero 212 del Distrito Federal. ARGOS fue autorizada
por el gobierno federal a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para
realizar operaciones de seguros en el ramo de vida, con el nimero de oficio: 366-1V-
6057/731.1/325249; con domicilio social en Insurgentes Sur 1685, 202-B, Col
Guadalupe Inn, C.P. 01020, en México, Distrito Federal.

EL AVISO LEGAL Y SU ACEPTACION.

El presente aviso legal regula el uso de del Sistema de Emisién Via INTERNET
www.segurosargos.com/sei/index.do (en adelante, el "SEI") que SEGUROS ARGOS S.A.
de C.V. (en adelante "ARGOS") pone a disposicion de Usted como Usuario (en adelante
el “Usuario”).

Su condicién de Usuario del Sistema de Emision Via INTERNET (en adelante SEI)
implica su aceptacion plena y sin reservas de todas y cada una de las disposiciones
incluidas en este Aviso Legal en la version que se encuentre publicada y vigente por
ARGOS, en el momento mismo en que el Usuario accede a dicho Sistema. En
consecuencia, el Usuario se encuentra obligado a leer atentamente el presente Aviso
Legal en cada una de las ocasiones en que se proponga utilizar el SEI.

El contenido de este Aviso Legal es susceptible de modificaciones y/o actualizaciones
a entera discrecion de ARGOS, sin requerir de avisos previos ni de recabar
consentimientos al respecto. Por tal motivo, ARGOS se reserva el derecho de modificar
sin limitacién alguna los términos, condiciones y en general el contenido del presente
Aviso Legal. Asimismo, el presente Aviso Legal podrd ser sometido a condiciones
particulares propias que, segtn los casos, le sustituyan, completen y/o modifiquen.

Asimismo, el uso del SEI se encuentra sometido igualmente a todos los avisos,
reglamentos de uso e instrucciones, puestos en conocimiento del Usuario por ARGOS,
que sustituyen, completan y/o modifican el presente Aviso Legal

CONDICIONES DE ACCESO Y UTILIZACION DEL SISTEMA

Caracter gratuito del acceso y utilizacion del SEL
e Salvo acuerdos expresos y por escrito, la utilizacion del SEI, tiene caracter gratuito
para los Usuarios



Registro de Usuario

e La utilizacion del SEI esta condicionado a la previa complementacion de Registro de
Usuario, conforme a los requerimientos y politicas establecidas por ARGOS, quien en
su caso, autorizara a su sola discrecidn la Solicitud de acceso al SEIL

Obligacion de hacer un uso correcto del SEI

e El Usuario acepta y conviene que es responsable del buen uso, de hacer uso diligente
y de mantener en secreto o confidencialidad su nombre o clave de Usuario y su
contrasefa que para acceder al SEI. Asimismo, el Usuario respondera de los gastos y
de los danos y perjuicios que se ocasionen a ARGOS y a sus Clientes, ocasionados por
la utilizacién por cualquier tercero no autorizado que emplee al efecto su Nombre de
Usuario y Contrasefia, independientemente de que el uso que realice sea o no
diligente. También respondera de los gastos, dafios y perjuicios que se ocasionen a
ARGOS y a sus Clientes, ocasionados por la utilizaciéon por cualquier tercero no
autorizado por pérdida de dicho Nombre de Usuario y Contrasefia.

e El Usuario acepta y conviene que es responsable del buen uso, de hacer uso diligente
y de mantener en secreto o confidencialidad su nombre o clave de Usuario y su
contrasefa que para acceder al SEI. Asimismo, el Usuario respondera de los gastos y
de los dafos y perjuicios que se ocasionen a ARGOS y a sus Clientes, ocasionados por
la utilizacién por cualquier tercero no autorizado que emplee al efecto su Nombre de
Usuario y Contrasefia, independientemente de que el uso que realice sea o no
diligente. También respondera de los gastos, dafios y perjuicios que se ocasionen a
ARGOS y a sus Clientes, ocasionados por la utilizaciéon por cualquier tercero no
autorizado por pérdida de dicho Nombre de Usuario y Contrasefia.

e Es obligacion del Usuario asegurarse de salir de su cuenta de acceso, una vez
terminada su consulta o actividad realizada en el SEI.

¢ El Usuario se compromete a utilizar el SEI de conformidad con la ley, el presente
Aviso Legal, las Condiciones Particulares y demads avisos, reglamentos de uso e
instrucciones puestos a su disposicion, asi como con la moral y las buenas costumbres
generalmente aceptadas y el orden publico.

A tal efecto, el Usuario se abstendri de utilizar el SEI con fines o efectos ilicitos,
prohibidos en el presente Aviso Legal, lesivos de los derechos e intereses de terceros,
o que de cualquier forma puedan dafar, inutilizar, sobrecargar, deteriorar o impedir
la normal utilizacién del SEI o los documentos, archivos y toda clase de contenidos
almacenados en dicho Sistema.

El Usuario se compromete a utilizar los contenidos puestos a disposicién del Usuario
en el SEI, entendiendo por estos, sin que esta enumeracion tenga caracter limitativo,
datos personales y sensibles de la cartera de Clientes de ARGOS, los textos, fotografias,
formatos, leyendas, graficos, imagenes, iconos, tecnologia, software, y demas



contenidos audiovisuales o sonoros, asi como su disefio grafico y cédigos fuente (en
adelante, los "Contenidos"), de conformidad con la ley, el presente Aviso Legal, las
Condiciones Particulares de ciertos Servicios y demas avisos, reglamentos de uso e
instrucciones puestos en su conocimiento, asi como con la moral y las buenas
costumbres generalmente aceptadas y el orden publico, y, en particular, se
compromete a abstenerse de: (a) reproducir, copiar, distribuir, poner a disposicién o
de cualquier otra forma comunicar publicamente, transformar o modificar los
Contenidos, (b) suprimir, manipular o de cualquier forma alterar el datos
identificativos de la reserva de derechos de ARGOS o de sus titulares., (c) Hacer uso
indebido o mal uso de la informacién relativa de la cartera de Clientes de ARGOS,
enunciativa mas no limitativa a datos personales y sensibles de los mismos. El Usuario
debera abstenerse de obtener e incluso de intentar obtener los Contenidos empleando
para ello medios o procedimientos distintos de los que, segin los casos, se hayan
puesto a su disposicidn a este efecto, asi como de poner en riesgo, dafiar o inutilizar el
SEly/o de los Contenidos.

El acceso al SEI por parte del Usuario, implica su conocimiento, aceptaciéon y
conformidad con lo siguiente:

1. Que cuenta con la capacidad juridica necesaria y suficiente para aceptar y sujetarse
alos términos y condiciones de este Aviso Legal.

2. La informacién y contenidos del SEI incluyen datos personales y sensibles de
terceros, asi como informacidn de la cartera de Clientes de ARGOS, razon por la cual, el
Usuario tiene la obligacién de mantener dicha informacién y contenidos bajo
confidencialidad y reserva. En consecuencia, se obliga a establecer las medidas
razonables y necesarias para evitar el uso no autorizado de su nombre de Usuario y de
su contrasefia, siendo responsable del uso no autorizado de las mismas, asi como de
los dafios y perjuicios y cualquier otra consecuencia juridica que su incumplimiento
ocasione a ARGOS y/o a sus Clientes y terceros que resulten afectados. De igual
manera tiene estrictamente prohibido publicar, transmitir, reproducir, alterar,
modificar, copia, divulgar y/o de cualquier otra forma revelar la informacién y
contenidos del SEI.

3. El SEI sélo le permite emitir las polizas respecto de las que ARGOS expresamente
otorgd su consentimiento para la celebracién del contrato de seguro correspondiente.

4. Es responsable de sus actos y consecuencias juridicas, asi como de sus
dependientes, agentes, familiares o terceros por el uso de su Nombre de Usuario y
Contrasena.

5. La informacion y contenido del SEI es de la propiedad y/o titularidad de ARGOS, por
lo que el acceso al Sistema no le otorga al Usuario ningin derecho de propiedad
intelectual, industrial o de cualquier otra indole respecto de la misma.



No Licencia.

e Todas las marcas, nombres comerciales o signos distintivos de cualquier clase que
aparecen en el SEI son propiedad de ARGOS, sin que pueda entenderse que el uso o
acceso a dicho Sistema atribuya al Usuario derecho alguno sobre las citadas marcas,
nombres comerciales y/o signos distintivos.

Asimismo, los Contenidos son de la titularidad y/o de la propiedad intelectual e
industrial de ARGOS, sin que puedan entenderse cedidos al Usuario.

Exclusion de garantias y de responsabilidad.

ARGOS EXCLUYE, CON TODA LA EXTENSION PERMITIDA POR EL ORDENAMIENTO
JURIDICO, CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR LOS DANOS Y PERJUICIOS DE TODA
NATURALEZA QUE PUEDAN DEBERSE A LA FALTA DE DISPONIBILIDAD O DE
CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DEL SEI, ASI COMO A LOS FALLOS EN EL
ACCESO, QUE SEAN IMPUTABLES AL USUARIO.

ASIMISMO SE EXCLUYE, CON TODA LA EXTENSION PERMITIDA POR EL
ORDENAMIENTO JURIDICO, CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR LOS DANOS Y
PERJUICIOS DE TODA NATURALEZA QUE PUEDAN DEBERSE A LA PRESENCIA DE
VIRUS O A LA PRESENCIA DE OTROS ELEMENTOS EN LOS CONTENIDOS QUE
PUEDAN PRODUCIR ALTERACIONES EN EL SISTEMA INFORMATICO O DOCUMENTOS
ELECTRONICOS, POR CAUSAS IMPUTABLES AL USUARIO.

ARGOS EXCLUYE, CON TODA LA EXTENSION PERMITIDA POR EL ORDENAMIENTO
JURIDICO, CUALQUIER RESPONSABILIDAD POR LOS DANOS Y PERJUICIOS DE TODA
NATURALEZA QUE PUEDAN DEBERSE A LA EXHAUSTIVIDAD DE LOS CONTENIDOS,
POR CAUSAS IMPUTABLES AL USUARIO.

ARGOS NO ASUME NINGUNA RESPONSABILIDAD POR ERRORES U OMISIONES EN LA
INFORMACION O EN LOS DOCUMENTOS MENCIONADOS O REFERIDOS EN EL SE],
POR CAUSAS IMPUTABLES AL USUARIO.

CONDICIONES DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
POSESION DE ARGOS.

En ARGOS entendemos la importancia del derecho a la privacidad, asi como de la
seguridad de la informacién personal de sus Clientes o Usuarios. Por tal motivo,
ARGOS trata los datos de caracter personal que sus Clientes o Usuarios le
proporcionan con confidencialidad y reserva.

En ese sentido, el Usuario conoce y entiende la importancia de la Proteccion de Datos
de Caracter Personal, asi como su normatividad en desarrollo, adoptando para ello las
medidas técnicas, operativas y/o de cualquier otra indole, necesarias para evitar la



pérdida, mal uso, alteracion, acceso no autorizado y robo de dichos Datos Personales,
particularmente de aquellos alimentados, registrados y protegidos en el SEI

El uso del SEI obliga y compromete al Usuario a cumplir con la POLITICA DE
PRIVACIDAD de ARGOS, sin perjuicio de que por su parte, dicho Usuario establezca y
mantenga medidas de seguridad administrativas, técnicas, fisicas que permitan
proteger la informacion y datos personales contenidos en el SEI contra dafio, pérdida,
alteracion, destruccion, o el uso, acceso o tratamiento no autorizado.

El usuario debe leer atentamente el presente Aviso Legal, asi como la POLITICA DE
PRIVACIDAD en cada una de las ocasiones en que se proponga acceder al SEI, ya que
los mismos son susceptibles de modificaciones a la entera discrecién de ARGOS.

Cada vez que el Usuario accede al SEI reitera su conocimiento y compromiso respecto
de la POLITICA DE PRIVACIDAD de ARGOS, que se encuentra a su disposicién en este
Apartado.

Para ver la POLITICA DE PRIVACIDAD de ARGOS, dar click Aqui.

MISCELANEOS.

Notificaciones.

e Todas las notificaciones y comunicaciones (en adelante las “Notificaciones”) por
parte del Usuario a ARGOS se consideraran eficaces, a todos los efectos, cuando se
dirijan de alguna de las siguientes formas: (a) Envio por correo certificado, con acuse
de recibo, a la siguiente direccién: Insurgentes Sur Numero 1684, 202-B, Colonia
Guadalupe Inn, C.P. 01020, en México, Distrito Federal; (b) Envio por correo
electrénico a la siguiente direccidn: sei@argosaegon.com

Duracion y terminacion.

e El acceso al SEI en principio, una duracién indefinida. ARGOS, no obstante, esta
autorizada para dar por terminada o suspender el acceso al SEI en cualquier
momento, sin perjuicio de lo que ARGOS hubiere dispuesto al respecto o llegue a
establecer a su entera discrecién y sin necesidad de aviso previo al Usuario.

Legislacion aplicable.
« El presente Aviso Legal se rige en todos y cada uno de sus extremos por la legislacion
de los Estados Unidos Mexicanos.

Jurisdiccion.

¢ ARGOS y el Usuario, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que en razén de sus
domicilios presente o futuros o por cualquier otra causa le lleguen a corresponder, se
someten a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales competentes de México, D.F.



