
Acta de defunción
Certificado de defunción

Carátula de la póliza
Identificación oficial del Asegurado 

Identificación oficial del Beneficiario(s) 
Si el Beneficiario es cónyuge, acta de matrimonio

En caso de trámite de la cobertura de fallecimiento
por cualquier causa contratada en la póliza, 
deben recabar y presentar la siguiente docu-
mentación:

Formato de reclamación para pago de siniestro, 
Persona Física.

Copia del acta de nacimiento del Asegurado.

Copia del talón de pago del Asegurado a la 
fecha del siniestro, en donde aparezca el 
descuento del seguro.

Copia del comprobante de baja por parte del
empleador, en caso de que aplique.

Original o copia certificada del acta de defunción 
y copia del certificado de defunción.

Copia del acta de matrimonio actualizada, en 
caso de que el cónyuge sea el Beneficiario, y/o 
comprobante del concubinato ante la autoridad 
competente.

Copia del acta de nacimiento de los Beneficia-
rio(s). En caso de que alguno de ellos hubiese 
fallecido, presentar acta de defunción original 
o copia certificada.

Cédula de Identificación Fiscal del Asegurado 
y  de beneficiario(s) .
Copia de identificación oficial vigente del Ase-
gurado.  INE o cédula profesional no mayor a 5 
años de antigüedad, con foto y firma.

Copia de identificación oficial vigente del Benefi-
ciario(s).  INE o cédula profesional no mayor a 5 
años de antigüedad, con foto y firma.

Copia del CURP actualizado del Asegurado y 
Beneficiario(s).

En caso de accidente, incluir actuaciones del 
Ministerio Público completas.

Pueden obtener los formatos en nuestra 
página web www.segurosargos.com

Si los domicilios de las identificaciones son 
diferentes a los del formato de reclamación 
para pago de siniestro, se requiere la copia del 
comprobante de domicilio de luz o teléfono, 
con una antigüedad no mayor a 3 meses.


